
Microsoft から「利⽤規約の
更新」というメールが来た

2019年7⽉ 7⽇にMicrosoft から「Updates to our terms of use」という
メールが来たを紹介しましたが、2019年7⽉12⽇に⽇本語版で届きまし
た。

こんな感じです。
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次のように書いてあります。

サービス規約をより明確に

お客様各位
このメールは、お使いの Microsoft 製品の 1 つ以上
に適⽤される Microsoft サービス規約の更新につい
てお知らせするためにお送りしています。今回の更
新では、規約を明確にし、確実にご理解いただける
ようにすることに加え、対象となる新しい Microsoft 

製品、サービス、および機能を追加いたします。

Microsoft サービス規約は、お客様と Microsoft (また
はその関連会社。以下「Microsoft」といいます) の
間で締結される、お客様の Microsoft のコンシュー
マー向けオンライン製品とサービスの使⽤に適⽤さ

れる利⽤規約です。

Microsoft サービス規約の全⽂は、こちらからご確認
いただけます。今回の更新の詳細については、こち
らの FAQ ページでご確認いただくこともできます。
Microsoft サービス規約に関する更新は、2019 年 8 

⽉ 30 ⽇に発効いたします。2019 年 8 ⽉ 30 ⽇以降
も引き続き Microsoft の製品およびサービスをご利



⽤いただいた場合は、更新された Microsoft サービ
ス規約に同意しているものと⾒なします。

同意されない場合は、この規約の発効⽇までに
Microsoft アカウントを削除して Microsoft の製品と
サービスのご利⽤を停⽌してください。購⼊も含
め、お⼦様 (未成年者) による Microsoft 製品とサー
ビスのご利⽤は、保護者の⽅が⼀切の責任を負うも

のとします。

Microsoft の製品とサービスをご利⽤いただきありが
とうございます。

⽇本語版でもメール本⽂内のリンクは、「mmed.microsoft.com」という
感じで、何とも開いてみるのに躊躇します。Microsoft の公式ページは、
下記です。

サービス規約をより明確に｜Microsoft

また、今年の⼤きな変更は、下記公式ページで確認可能です。

Microsoft サービス規約の変更の概要

Microsoft のサービスに関する規約が2019年8⽉30⽇から変わるので、⼀
度、確認しておいて欲しいという連絡です。この変更に納得できない場合
は、2019年8⽉30⽇以降、Microsoft のサービスを利用しないでくださ
い、ということです。

まだ届いていないという⽅もいらっしゃるようですが、順次配信されてい
るもようです。Microsoft アカウントを使って、Windows にサインイン
しているとか、OneDrive を使っている、Outlook.com といったWeb メ
ールを利用しているなど何らかの Microsoft のサービスを利用していれ
ば間もなく届くことでしょう。



2019年7⽉13⽇追記︓
実機環境に影響を与えないサンドボックスで、実際にアクセスしてみまし
た。Microsoft からの「Updates to our terms of use」や「利用規約の更
新」をサンドボックスで確認してみたでどうぞ。

2019年7⽉14⽇追記︓
何がどう変更したのかよくわからないのですが︖という質問が⼊りまし
た。Microsoft サービス規約の変更の概要をざっと⾒て、気に留めてお
いて欲しいことは下記かと思います。

• Microsoft アカウントで少なくとも 2 年に 1 回はサインインし
て欲しい。（以前は、1年に1回）

• Cortana を使っていて何らかの不都合が発生しても Microsoft 

は責任を負わない

Microsoft のサービスを使っていて不具合が発生した際に、ユーザーから
「どこにそんな注意事項があったのか︖」と⾔われないようにするための
連絡でしょう。


